Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zékonnika v platnom zneni

Zmluvné strany:

Poskytovatel”: eGov Systems spol. s r. o.
Sidlo: Brigadnicka 27 , Bratislava 841 10
Zapisana v: Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, Oddiel Sro,
Vlozka ¢. 25658/B
ICO: 3582750
IC DPH: SK20 2022 5493
DIC: 20 2022 5493
Je platcom DPH.
Zastipeny: Ing. Jdn Domankus, konatel’
Bankové spojenie: 2025539255 / 0200 VUB a.s.
kontaktny e-mail: info@eGovSystems.sk
Osoba opravnena
konat'  vo  veciach
realizacie zmluvy: Ladislav Benci, obchodny zastupca
Pouzivatel’: Obec Komjatice
Sidlo: Nédrazna 97/344, 941 06 Komjatice

Zapisana v:

ICO: 00308994
IC DPH: SK 00308994
DIC:
Je / Nie je platcom DPH.
Zastupeny: Peter Hlavaty, starosta obce
Bankové spojenie:
kontaktny e-mail: starosta@komjatice.sk
Osoba opravnena
konat vo veciach
realizdcie zmluvy: Peter Hlavaty, starosta obce

CL 1

Preambula

Poskytovatel prevadzkuje komplexné sluzby pre samosprdvu v oblasti elektronického vykonu
verejnej spravy (eGovernment), zakonného a transparentného zverejriovania a elektronickej
obojstrannej komunikdcie s fyzickymi a pravnickymi osobami.

PouZivatel md zdujem zabezpecit' aktivnu informovanost svojich obyvatelov o veciach
verejného zdujmu tak, aby prakticky kazdy obéan mal moznost’ dostdvat informdcie priamo na
mobilné zariadenie vtedy, ked' je tdto informdcia akitudlna, bez potreby pravidelného



navstevovania webového sidla alebo iiradnej tabule. Obcania mézu tito poniikanti moznost
vyuzit vrozsahu podla vlastného rozhodnutia, aby neboli obtazovani nevyZiadanymi
informdciami.

V zaujme zabezpecenia takejto informovanosti verejnosti najmd prostrednictvom SMS sa
zmluvné strany dohodli na tejto Zmluve o poskytovani sluZieb.

L
Utel a predmet zmluvy

1. Utelom uzatvorenia zmluvy a vyuZivania sluzby SMS-info(d’alej aj .,sluzba®) je rychle
a aktivne informovanie verejnosti, najmid obyvatelov obce Komjatice o doleZitych
skuto¢nostiach prostrednictvom zasielania kratkych sprav na mobilné zariadenie.

2. Predmetom zmluvy je zavidzok Poskytovatel'a prevadzkovat’ internetovu sluzbu SMS-info
na zasielanie kratkych sprav prihlasenym adresatom a zavizok Pouzivatel'a uhradzat za
pouzivanie dochodnuty poplatok.

3. Zmluva d'alej definuje prava a povinnosti zmluvnych stran a podmienky pouZivania,
prevadzkovania a spravy sluzby.

4. Prilohou tejto zmluvy je $pecifikacia funkénosti sluzby SMS-info.
CL I

Trvanie a vypovedanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu.

2. Zmluvu mozno vypovedat' v lehote troch mesiacov ku koncu kalenddrneho $tvrtroka
pisomnou vypoved'ou doru¢enou druhej zmluvnej strane.

3. Po ukon€eni platnosti zmluvy bude moznost’ vyuZivat’ sluzbu zablokovana.

CL1v

Platobné podmienky
Poskytovatel’ vystavi faktiru najneskor na za¢iatku obdobia plnenia so splatnostou 14 dni.

2. Faktura je uhradend diiom pripisania finanénej &iastky na bankovy tiéet Poskytovatel'a.

3. 'V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti je Pouzivatel' povinny uhradit’ zmluvnu
pokutu 0,1 % dlznej Ciastky za kazdy zacdaty defi ome$kania. .

4. V pripade, Zze Pouzivatel neuhradi svoje zavizky ani po druhej pisomnej upomienke
Poskytovatel'a v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel opravneny okamzite
prerusit poskytovanie sluzby Pouzivatelovi. Poskytovanie sluzby bude obnovené po
thrade vSetkych zavizkov a poplatku za inicializaciu a spustenie sluzby podla platného
cennika.

5. Prevéadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmenu ceny za pouzivanie sluzby.

Pripadna zmena poplatku za sluzbu podla bodu 5 tohto €lanku bude predmetom
pisomnéeho dodatku k tejto zmluve, ktory musi byt' podpisany opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran. V pripade, ze Pouzivatel odmietne navrh takého dodatku, je
Poskytovatel' opravneny skon¢it zmluvny vztah pisomnou vypovedou s vypovednou
dobou 2 tyzdne.



CLV

Cena a obdobie plnenia

- Zmluvné strany sa dohodli na obdobiach plnenia nasledovne:

* opakovane 3 kalenddrne mesiace od prvého dia nasledujuceho mesiaca, v ktorom
bola podpisana zmluva.

opakovane 6 kalendarnych mesiacov od prvého dia nasledujiceho mesiaca,
v ktorom bola podpisana zmluva.

*Oznacdte krizikom vhodnu vol'bu

Zmluvné strany sa dohodli na cene 420,- € (slovom Styristodvadsat’ eur) bez DPH za
poskytovanie sluzby, prevadzky sluzby za obdobie 12 mesiacov, resp. 35,- € (slovom
tridsat’pét’ eur) bez DPH za mesiac.

CL VI
Priva a povinnosti PouZivatel’a
Pouzivatel' je povinny poverit aspori jednu fyzickt osobu — spravcu (spravidla svojho
zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouZivani sluZby, najmé pri vyuZivani sluzby na
zverejiiovanie informacii, ako aj pri sprave d’aldich Pougivatelom poverenych fyzickych
0s0b a prirad'ovani ich pouZivatel'skych prav. Pouzivatel je povinny v3etky nim poverené
osoby zaviazat' k dodrZiavaniu zmluvnych podmienok, poutit’ ich a splnomocnit k
zastupovaniu Pouzivatel'a na portali vo vztahu k Poskytovatelovi a verejnosti.

Pouzivatel zodpoveda v plnej miere za nim zverejnené informacie prostrednictvom sluzby
a ich stlad so vieobecne zdviznymi predpismi. Najmi zodpoveda za spravnost’ a presnost’
udajov, odstranenie osobnych a inych udajov, ktoré podla vieobecne zaviznych predpisov
nesmu byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim prostrednictvom
sluzby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravit’ alebo uviest’ do
suladu so vSeobecne zaviznymi predpismi, pripadne stiahnut' jeho zverejiiovanie do
odstranenia chyby. -

Pouzivatel sa zaviizuje dodrZiavat' zverejnené Obchodné podmienky sluzby.
Pouzivatel je opravneny rozsirit’ sluzbu SMS-info o d’alie sluzby Poskytovatel'a.

CL VII

Priva a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit' maximalne Gsilie, aby systémy a sluzby boli funkéné a
dostupné nepretrZite (s vynimkou vopred ohlasenych nevyhnutnych odstidvok na udrzbu a
spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo sluzby sa zaviizuje ¢o najskor
odstranit’.

Poskytovatel’ je povinny udrziavat' sluzbu a prislugnu databazu v stave, ktory zodpoveda
aktualnemu stavu vieobecne zavdznych predpisov a technickych podmienok pouZivania
tychto sluZieb prostrednictvom Internetu.



Poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame 3kody
spdsobené nedostupnost'ou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunika¢nej
siete alebo ktoréhokol'vek pocitaca alebo aplikacie podielajucich sa na zabezpe&eni
sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne usilie, aby akékol'vek chyby a problémy
suvisiace vypadkom siete Internet, nefunk¢nost'ou alebo chybnou funkénost'ou poéitacov
a aplikacii boli odstranené v ¢o najkratSom ¢ase.

Poskytovatel nezodpoveda za obsah dokumentov zverejnenych Pouzivatelom
prostrednictvom sluzby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat’ Pouzivatel'a a koncovych pouzivatel'ov sluzby o
nevyhnutnych odstadvkach sluzby na udrzbu a spravu, zmenach funkénosti aplikacie
sluzby, naviznych sluzbach a ponukach Pouzivatel'a, zmene Obchodnych podmienok a
cennika a o inych okolnostiach, ktoré sivisia s pouzivanim.

Poskytovatel je opravneny uviest' Pouzivatel'a medzi svojimi referenciami.

CL VIII

Ostatné ustanovenia
Zmluvné strany sa zavdzuju poskytovat' si navzajom pomoc a sicinnost’ pri plneni
povinnosti alebo zavizkov, ktoré im vzniknu pri plneni tejto zmluvy alebo ktoré
vyplyvaju z jej ucelu.
Zmluvné strany sa dohodli rieSit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy
prednostne rokovanim. AZ po neuspe$nom rokovani je ktordkol'vek zo zmluvnych stran
opravnena rieSit’ vzniknuty spor prostrednictvom prislu$ného sidu.

CL IX

Zavereéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a u¢innost’
podla vS§eobecne zavaznych predpisov.

Obsah zmluvy je moZné menit alebo dopifiat’ len formou pisomného ogislovaného
dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Vzt'ahy zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v tejto zmluve, sa riadia prisludnymi
vieobecne zavdznymi predpismi.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnost'ou originalu, kazda zmluvn4 strana
dostane jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si precitali zmluvu a jej prilohu, zverejnené Obchodné
podmienky sluzby, porozumeli im a na znak svojho stihlasu zmluvu podpisuju.

Za POSkVtovatel’a - ¢ Za Pouiiva‘tel’a
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ICO 35 827 g/u‘: DPH: SK 2020 225 493



eGov Systems spol. s r.o. Obec Komijatice
Ing. Jan Domankus, Peter Hlavaty
konatel’ starosta

Priloha €. 1

SMS-info - funké&na Specifikacia sluzby

Utel aplikicie

Sluzba SMS-info je moderny spdsob komunikacie samospravy so svojimi ob¢anmi alebo inej
pravnickej alebo fyzickej osoby so skupinou prijimatel'ov sprav (napr. zakaznikov, ¢lenov,
zamestnancov). Sluzba sluzi na rychle, adresné a aktivne informovanie o aktualnych
zalezitostiach a je modernou obdobou obecného rozhlasu (popri zverejfiovaniu informacii na
www a tradnej tabuli).

Pre poskytovatel'ov informacii umoziiuje jednoduchym spdsobom prevadzkovat’ vlastny
aktivny informaény portél, ktory zabezpetuje rozosielanie kratkych sprav registrovanym
prijimatelom prostrednictvom SMS alebo e-mailu.

Pre obanov predstavuje pohodiny pristup k zverejnenym oznamom, pricom si obfan sam
moze zvolit’ jedného alebo viac poskytovatel'ov informacii, spdsob informovania (SMS alebo
e-mail) a d'alej aj okruh informacii, o ktorych chee byt informovany.

Vlastnosti a vyhody sluzby

rychla a jednoducha distribucia kratkych textovych oznamov prostrednictvom SMS na
mobilné zariadenie alebo e-mailom

rychle doru¢ovanie prostrednictvom SMS alebo e-mailu .

ucinnejsi a rychlejsi spdsob informovania neZ prostrednictvom webovej stranky alebo uradnej
tabule

obcan si sam nastavi, ktoré informdacie chee dostavat’ a akou formou (SMS, e-mail)

rychle nasadenie



